
​¿Qué debe constar en la factura, presupuesto y​
​orden de reparación / depósito?​

​Según el Real Decreto 1457/1986, de 10 de enero:​

​Resguardo de depósito​

​Al menos constar:​

​a) El número de identificación fiscal y el domicilio del taller.​

​b) El nombre y domicilio del usuario.​

​c) La identificación del vehículo, con expresión de marca, modelo, matrícula y​
​número de kilómetros recorridos, así como si el depósito del vehículo se efectúa​
​para la confección del presupuesto o para la reparación del vehículo.​

​d) Descripción sucinta de la reparación y/o servicios a prestar, con sus importes,​
​si fueran ya conocidos, en el caso de que el vehículo se entregue para​
​reparación.​

​e) Fecha prevista de entrega, bien del presupuesto solicitado, bien del vehículo​
​reparado.​

​f) Fecha y firma del prestador del servicio.​

​Presupuesto​

​Al menos debe constar:​

​El número del taller en el Registro Industrial, así como su identificación​
​fiscal y domicilio.​
​El nombre y domicilio del usuario.​
​La identificación del vehículo, con expresión de marca, modelo, matrícula​
​y número de kilómetros recorridos.​
​Reparaciones a efectuar, elementos a reparar o sustituir y/o cualquier otra​
​actividad, con indicación del precio total desglosado a satisfacer por el​
​usuario.​
​La fecha y la firma del prestador del servicio.​
​La fecha prevista de entrega del vehículo ya reparado, a partir de la​
​aceptación del presupuesto.​
​Indicación del tiempo de validez del presupuesto. (mínimo 12 días hábiles)​



​Espacio reservado para la fecha y firma de aceptación por el usuario​

​Factura​

​“Todos los talleres están obligados a entregar al cliente factura escrita, firmada y​
​sellada, debidamente desglosada y en la que se especifiquen cualquier tipo de​
​cargos devengados, las operaciones realizadas, piezas o elementos utilizados y​
​horas de trabajo empleadas, señalando para cada concepto su importe, de​
​acuerdo con lo que se indica en los artículos 12 y 14 del presente Real Decreto.”​

​Garantía​

​La garantía que otorgue el taller al respecto caducará a los tres meses o 2.000​
​kilómetros recorridos. La garantía relativa a la reparación de vehículos​
​industriales caducará a los quince días o 2.000 kilómetros recorridos. Todo ello​
​salvo que las piezas incluidas en la reparación tengan un plazo de garantía​
​superior, en cuyo caso y para éstas regirá el de mayor duración. El período de​
​garantía se entenderá desde la fecha de entrega del vehículo y tendrá validez​
​siempre que el vehículo no sea manipulado o reparado por terceros.”​

​Normativa:​​https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1986-18896​

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1986-18896

